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	ASÜM Danışmanlık Hizmetleri



	KARAR 2025/18-01
Elektronik ve Otomasyon Bölümü Anket Analiz Komisyonunun 06.05.2026 tarihli ve 2026/18 sayılı “ASÜM Danışmanlık Hizmetleri Öğrenci Memnuniyet Anketi”ne ilişkin değerlendirme raporu Bölüm Kurulunda görüşülmüştür.
Yapılan inceleme sonucunda Mekatronik Programı 2. sınıf öğrencilerinin danışmanlık hizmetlerinden genel olarak yüksek düzeyde memnun oldukları, danışmanlık hizmetlerine erişim, iletişim süreçleri, öğrencilerin sorunlarının çözümüne katkı sağlanması, gizlilik ilkelerine uyum ve danışmanlık hizmetlerinin faydalılığı konularında olumlu değerlendirmelerde bulundukları görülmüştür. Ayrıca öğrencilerin danışmanlık hizmetlerinden tekrar yararlanabileceklerini ifade ettikleri ve yüz yüze danışmanlık uygulamalarını tercih ettikleri değerlendirilmiştir.
Bu kapsamda;
1. Anket Analiz Komisyonunun 2026/18 sayılı karar ve raporunun kabul edilmesine,
2. Öğrenci odaklı, erişilebilir ve çözüm odaklı danışmanlık uygulamalarının sürdürülmesine,
3. Yüz yüze danışmanlık hizmetlerinin etkinliğinin korunmasına,
4. Öğrencilere yönelik çevrim içi bilgilendirme ve duyuru faaliyetlerinin artırılmasına,
5. Kariyer planlama, staj süreçleri ve kişisel gelişime yönelik danışmanlık faaliyetlerinin geliştirilmesine,
6. Öğrenci geri bildirimlerinin düzenli olarak izlenerek danışmanlık hizmetlerinin iyileştirilmesinde kullanılmasına,
7. Danışmanlık hizmetlerine ilişkin memnuniyet düzeylerinin izleyen dönemlerde yeniden değerlendirilmesine ve sonuçların sürekli iyileştirme çalışmalarına yansıtılmasına,
oy birliği ile karar verilmiştir.

Ek: Anket Analiz Komisyonu Kararı (Karar No: 2026/18)
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